Charlas con motivo al Dia
Nacional de la Etica
Ciudadana

Santo Domingo Norte (HPHM).- Diversas charlas y actividades
culturales fueron realizadas por la Comisién de Etica Publica
del Hospital Pedidtrico doctor Hugo Mendoza al conmemorarse el
Dia Nacional de la Etica Ciudadana.

En las actividades con motivo al Dia Nacional de la Etica el
grupo de teatro del hospital realiz6 una presentacién en donde
motiva a los colaboradores del centro de salud a promover 1los
valores éticos y morales que deben prevalecer en nuestra
sociedad.

El Dia Nacional de la Etica Ciudadana fue instituido en
recuerdo a Ulises Francisco Espaillat, a ser celebrado el 29
de abril de cada ano, pues en una fecha como esta, del afo
1876, tomé posesién como presidente de la Repulblica.
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Benckmarking con hospitales

Santo Domingo Norte (HPHM).- E1l Hospital Pedaitrico doctor
Hugo Mendoza realiz6 un Benckmarking con siete hospitales para
conocer el proceso de implementacién del Modelo de Marco Comun
de Evaluacidén (CAF) y los beneficios para mantener una cultura
de mejora continla en los centros de salud.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora del centro,
explicé a los directores y representantes de hospitales 1la
importancia de implementacién del modelo (CAF), integrando a
los grupos de interés (Comunidad, Proveedores vy
colaboradores).

Mientras, el licenciado José Miguel Rodriguez, gerente de
Planificacién del centro de salud explicé los procesos a
realizar para cumplir con los criterios del modelo CAF.

“Las evidencias son esenciales para cada procedimiento al
momento de iniciar el modelo CAF, los cambios en la gestidn de
los procesos son evidentes”, aseguro el licenciado Darwin
Ovalles, Sub director de Gestidén Humana.

Los directores de los hospitales agradecieron la guia ofrecida
por el centro de salud para reforzar los planes de accién de
cada centro para lograr ser hospitales modelos en la gestidn
publica.

Los Hospitales que participaron fueron el Hospital Infantil
Robert Reid Cabral, Provincial Angel Contreras Mejia, Salvador
Bienvenido Gautier, Docente Universitario Dario Contreras,
Ciudad Juan Bosch, Docente

Francisco Moscoso Puello y el Hospital el Almirante.

ELl benchmarking se enmarca dentro de los lineamientos del
Proyecto Pro Hospitales del Departamento de Calidad
Institucional del Servicio Nacional de Salud y el Servicio
Regional Metropolitano de Salud.
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Visita del Consejo Asesor de
la Escuela de Medicina O0&Med
de la Universidad Dominicana
O&M.

Santo Domingo Norte.- El Consejo de Profesores de 1la
Universidad de Harvard y especialistas del Boston Children
Hospital conocieron las experiencias de los estudiantes de
ambas universidades que eligieron el centro de salud para
recibir practicas de pediatria.

Los profesores de la alta casa de estudios expresaron su
satisfaccién por el apoyo brindado a los estudiantes vy
realizaron un recorrido con la doctora Dhamelisse Then
Vanderhosrt por las instalaciones del centro de salud.

La finalidad de la visita fue conocer las experiencias de los
estudiantes de dicha universidad en la implementacién del
curriculum disefado con apoyo de la Universidad de Harvard.
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Durante el encuentro los miembros del consejo expresaron su
satisfaccion por el apoyo brindado por los especialistas del
hospital a los estudiantes.

En la actividad participaron los miembros del consejo Tom
Kirchhausen, Alan Retik y Ernest Benjamin, el director vy
decano de la Escuela de Medicina de la 0O&amp;MED doctor, Pérez
Then y Tom Aretz.

Por el hospital la doctora Dhamelisse Then Vnaderhorst, la sub
directora operativa doctora Claribel Silfa y los doctores
Manuel Colomé y Gonzalo Gliémez.
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Hospital Pediatrico Doctor
Hugo Mendoza anuncia consulta
de Fisioterapia para
pacientes con Sindrome de
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Down

Santo Domingo Norte.— La direccién del Hospital Pedidtrico
doctor Hugo Mendoza anuncio la apertura de los servicios de
fisioterapia a los pacientes con Sindrome de Down.

EL anuncio fue hecho por 1la doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst, directora general, quien destacd que con este
nuevo servicio junto a la Clinica de Sindrome de Down ayudara
a que los nifios, nifas y adolescentes con esa condicidn
adquieran mejores habilidades motoras primer obstaculo que se
encuentra en esos tipos de pacientes.

Durante un acto realizado con motivo al Dia Mundial de las
Personas con Sindrome de Down, la pediatra genetista, doctora
Kathlyn de la Rosa resaltdé la importancia de que los padres
den estricto seguimiento médico a los pacientes con esta
condicion.

Indico que en el centro de salud han sido atendidos 109
pacientes de todo el territorio nacional incluyendo 28 del
interior del pais en los seis meses de apertura de la Clinica
Integral para pacientes con esa condiciéon en el centro de
salud.

Durante la actividad también fue presentado el testimonio de
José Lalondriz padre de Roberto Lalondriz un joven colaborador
del hospital quien sefialo como a su hijo le ha cambiado luego
de formar parte del hospital.

Beneficios de la Fisioterapia

Los nifios con Sindrome de Down deben recibir tratamiento
fisioterapéutico desde los primeros meses de vida, junto con
otros equipos multidisciplinario se logra mejorar la calidad
de vida de estos pacientes abarcando los aspectos cognitivos,
psicomotrices, social, educativo, autonomia personal y hasta
se ha logrado incrementar la esperanza de vida.
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ELl Sindrome de Down es una genopatia que se caracteriza por
una alteracidén en el numero de cromosomas del ser humano,
mejor conocido como Trisomia del par 21, es decir, posee un
cromosoma 21 por lo que da a lugar a 47 cromosomas en vez de
46 .
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Visita de autoridades del
Cincinati Chlidrens Hospital

Santo Domingo Norte (HPHM).- La Doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst junto a gerentes y sub directores comparte sobre
el trabajo del hospital con autoridades del Cincinnati
Children’s Hospital Medical Center.

Durante la visita Daniel Von Allmen, Dereck Wheeler y Russell
Ware del Cincinatti Childrens realizaron un recorrido para
conocer las instalaciones del centro de salud.

Durante el recorrido los representantes del reconocido
hospital en Cincinatti resaltaron la labor y el proceso de
gestion del centro de salud, que se prepara para el Premio
Iberoamericano a la Calidad.
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Jornada médica en sabana
pérdida

Santo Domingo Norte (HPHM).- Como parte de la responsabilidad
social del centro de salud con el municipio Santo Domingo
Norte, el Hospital Pediatrico Doctor Hugo Mendoza realiz6 una
jornada médica donde mas de 800 nifios, nifias y adolescentes
recibieron asistencia médica en el Liceo Santiago Hirujo Sosa,
en Sabana Perdida.

La jornada estuvo encabezada por la doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst quien junto a un equipo de médicos ofrecieron
servicios de odontologia, dermatologia, <cardiologia,
pediatria, entre otros servicios a la poblacidon infantil de
esa localidad.

«Hemos realizado consultas a nifos y ninas de escasos
recursos, quienes por multiples razones no podian ser
trasladados a un centro de salud, para recibir las atenciones
necesarias» doctora Damelisse Then Vanderhorst.

Mientras que los padres que acudieron masivamente a la jornada
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agradecieron la labor del centro de salud por llevar hasta las
zonas mas vulnerables el operativo beneficiando a los infantes
de esa zona.

La jornada médica se realiza a través del programa «E1
Hospital con la Comunidad» con el apoyo y la movilizacién
social de las juntas de vecinos y los lideres comunitarios del
municipio.
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Hospital Pediatrico Hugo
Mendoza realiza acto en
conmemoracion al 175
aniversario de la
Independencia Nacional

Santo Domingo Norte (HPHM).- Los valores de los Padres de la
Patria fueron enaltecidos en el Hospital Pediatrico Hugo
Mendoza en un acto que realiza cada afo el centro de salud,
en conmemoracién del 175 aniversario de la Independencia
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Nacional.

El acto inicio con el izamiento de la Bandera Nacional vy
estuvo encabezado por la Directora, doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst y colaboradores del hospital.

ELl grupo de teatro del centro de salud realizé una emotiva
interpretacidén con los actores de la gesta heroica que llevo a
la Republica Dominicana ser una naciodon libre e independiente
en Febrero del afo 1844.
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Hospital Pediatrico Doctor
Hugo Mendoza lanza Aplicaciodn
Mévil para que usuarios
puedan solicitar servicios

También fueron presentadas dos nuevas plataformas digitales
para el historial clinico de los pacientes

Santo Domingo Norte. — Como parte del plan de mejoras del
centro de salud el Hospital Pediatrico doctor Hugo Mendoza a


https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-doctor-hugo-mendoza-lanza-aplicacion-movil-para-que-usuarios-puedan-solicitar-servicios/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-doctor-hugo-mendoza-lanza-aplicacion-movil-para-que-usuarios-puedan-solicitar-servicios/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-doctor-hugo-mendoza-lanza-aplicacion-movil-para-que-usuarios-puedan-solicitar-servicios/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-doctor-hugo-mendoza-lanza-aplicacion-movil-para-que-usuarios-puedan-solicitar-servicios/

través del proyecto Republica Digital del Gobierno Dominicano
lanzé la aplicacidon mévil “App Hugo Mendoza” herramienta
tecnolégica para que los usuarios puedan solicitar 1los
servicios del centro de salud en linea.

Con un solo click los wusuarios podrédan ver todas las
actividades del hospital y gracias a la plataforma siendo el
primer hospital en obtener 1la aplicacidén que busca simplificar
los procesos desde la aplicacién mévil, herramienta mas
utilizada por 1los ciudadanos mediante programacidén de
autoservicio.

El lanzamiento de la aplicacién mévil estuvo encabezado por la
directora de atencidn especializada del Servicio Nacional de
Salud (SNS) , doctora Noldis Naut Subervi , quien destacd la
importancia de la nueva herramienta que viene a facilitar a
los usuarios la forma de solicitar cualquier servicio del
centro de salud.

Mientras que la doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora
general, expresdo que la tecnologia avanza y la salud debe
estar a la vanguardia de las telecomunicaciones ya que con
esta aplicacién los usuarios no tienen que acudir al centro
para cualquier solicitud.

Servicios de la APP

En la aplicacion los usuarios podran agregar sus pacientes y
gestionar el control de sus citas, realizar y consultar sobres
las especialidades del centro y exponer cualquier queja o
sugerencia.

Asimismo puedes verificar los procesos de laboratorio,
imagenes y las novedades del centro de salud.

Como Acceder a la APP

La aplicaciéon mévil se encuentra disponible en las tiendas de
Play Store y Apple Store y Se requiere un teléfono inteligente
(Smartphone) para poder utilizar el servicio.



Otros servicios

En el encuentro también fue lanzada la plataforma de Gestidn
del Conocimiento, asi como el Sistema de Gestién
Administrativa ( SGA) que es el software de historia clinica
de los pacientes.

Con dicho software se transmitiran los datos necesarios para
el Expediente Integral de Salud (EIS) y se mejoraran 1los
procesos de registro y estadisticas, eliminando las plantillas
de estadisticas en Excel.
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Hospital Pediatrico Doctor
Hugo Mendoza celebra el dia
del amor y la amistad

Santo Domingo Norte.- Con motivo al “Dia del Amor y la
Amistad” fue realizada una charla “El Real Amor” por las
licenciadas Margaret Almanzar y la Coach experta en Liderazgo
del hospital Ginny Jacobo.

Durante la actividad el grupo de teatro deleito a los
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presentes con una caracterizacion de los diferentes tipos de
pareja y la participacién del coro musical de la cancidén “Por
Amor” de Nini Cafaro.

Al culminar los colaboradores compartieron con la doctora
Dhamelisse Then Vanderhorst con fotografias en el Marco del
Amor Hugo Mendoza.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst aprovecho para reiterar
a los colaboradores a proposito de este dia la importancia de
brindar amor en muchas formas pero especialmente a cada
paciente a través de la atencidén humanizada en el centro de
salud.
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Hospital Hugo Mendoza
juramenta comité de ética de
la 1nvestigacion y consejo de
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ensenanza e 1nvestigaciones

Santo Domingo Norte.-El Hospital Pedidtrico doctor Hugo
Mendoza juramento el Comité de Etica de la Investigacién y el
Consejo de Enseifanza e Investigaciones que busca colaborar en
la mejora de los procesos internos de las actividades de
enseflanza e investigacidén mediante acciones que favorezcan el
desarrollo y cumplimiento de las normas de educaciodn superior
en materia de salud vigentes en el pais.

El comité esta compuesto por la directora del centro de salud
doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, los doctores Manuel
Colomé, Gonzalo Glemez, Yun Zyong Kim y como miembro de la
comunidad la Dra. Daphne Arbaje.

El comité de ética de la investigacidn esta registrado en la
oficina para la proteccién de seres humanos en investigaciédn
del Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados
Unidos de América, lo cual lo acredita para poder realizar
revisién ética de los proyectos de investigacidén con sujetos
humanos realizados o apoyados por el Departamento de Salud y
Servicios Humanos , u otros departamentos o agencias federales
que apliquen la Politica Federal para la Protecciéon de los
Sujetos Humanos a tales investigaciones.

También como también investigaciones clinicas reguladas por la
Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA) del
Departamento de Salud y Servicios Humanos.

En tanto que el Consejo de Ensefanza e Investigaciones
realizara recomendaciones en formato de resolucidén, las cuales
presentara a la Direccién para la toma de decisiones que
permitan orientar acciones para una mayor calidad académica y
de investigacién. El consejo estd presidido por el Doctor
Manuel Colomé y los doctores Gonzalo Gilemez, Youn Zun Kim,
Claribel Silfa, entre otros.

El Consejo de Ensefianza e Investigacidén queda constituido como
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un 6rgano asesor de la Direccidn del Hospital
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