Estudiantes de 1a UASD
rotaran en Unidad de
Odontologia del Hospital.

Santo Domingo Norte.— Como parte del acuerdo
interinstitucional entre el Hospital Pedidtrico doctor Hugo
Mendoza y la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD),
estudiantes de la carrera de 0Odontologia rotaran haciendo
servicios en el centro de salud.

En el encuentro encabezado por 1la doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst , directora del Hospital, destacé la fortaleza de
los lazos que unen a ese centro con la universidad primada de
América, asi como el compromiso del centro que dirige con la
formacién y la investigacion cientifica, todo en aras de
ofrecer el mejor servicio a la ninez dominicana.

Entre los temas tratados en la reunién se destacan una
coordinacién para que estudiantes de término de Odontologia de
la UASD realicen una rotacién clinica en el area de
Odontologia del Hospital, y un proyecto para desarrollar una
residencia de especializacidn.

Por la UASD estuvieron presentes el docator Angel Nadal,
director de la Escuela de 0Odontologia, doctor Juan Cid,
docente catedra endodoncia la doctora Patricia Pimentel
docente catedra endodoncia.

Por el hospital la gerente de Odontologia la doctora Xiomara
Hilario, doctora Flora Garcia, la sub directora médica
operativa doctora Claribel Silfa, la Sub directora Medica
doctora Irian Acero y el sub director financieron licenciado
Rafael Vasquez Soto.
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| | y 4 7
Celebracion del Dia del
vV | ]
Medico
Santo Domingo Norte.— Con diversas actividades se celebrd el
Dia del Médico en el saldén de conferencias del hospital

encabezado por 1la directora, doctora Dhamelisse Then
Vanaderhorst.

Al hablar a los médicos la doctora Dhamelisse Then destacéd el
trabajo que realizan en cada una de sus especialidades con
pasién y entrega en beneficio de la salud de los pacientes.

En el acto con motivo al dia de los galenos se realizé una
caracterizacién por el grupo de teatro del hospital.
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Implementacion del Expediente
Integral De Salud (EIS)

Santo Domingo Norte.— El Hospital Pediatrico doctor Hugo
Mendoza dio inicio a la implementacién del Expediente Integral
de Salud (EIS) que busca que la informacidén de los pacientes
quede bajo un registro uUnico utilizado en cualquier otro
centro de salud a nivel nacional.

E1l expediente electrénico sera utilizado por los médicos al
momento de iniciar el proceso de consulta donde se completara
con datos de 1los pacientes para el uso de cualquier
especialista en otros centros de salud.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora del centro,
dijo que este programa piloto busca agilizar 1los
procedimientos de los médicos al obtener a través de un nilmero
unico el historial clinico de los pacientes en los hospitales
del pais.
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Firma de Acuerdo con 1la
Fundacion de Hipertension
Pulmonar

Santo Domingo Norte.— E1l Hospital Pediatrico doctor Hugo
Mendoza y la Fundacién de Hipertensién Arterial de 1la
Republica Dominicana, firmaron un acuerdo con el objetivo de
apoyar a los pacientes pediatricos en el proceso de
diagnostico, control y seguimiento relacionados a esa
patologia.

Al firmar el convenio la directora del centro de salud doctora
Dhameliisse Then Vanderhorst, resalto la importancia de dicho
acuerdo al destacar que muchos pacientes que padecen de
Hipertensién Pulmonar requieren de un cuidado integral con un
equipo de médicos para su tratamiento.

Durante la firma del acuerdo estuvieron presentes la doctora
Claribel SIlfa Sub directora Operativa Médica, el doctor
Alcedo Hernandez, Neumélogo Pediatrico y el Sub director del
Planificacidén licenciado José Miguel Rodriguez.

La Organizacion Mundial de 1la Salud (OMS) describe 1la
Hipertensién Pulmonar es una enfermedad caracterizada por una
presion en las arterias por encima de 1o normal. Su tasa de
supervivencia es muy baja y afecta la cada de vida de quienes
la padecen.

FHPRD fue constituida en el 2011 mediante la ley 122 con la
finalidad de apoyar a los pacientes y especialistas de la
salud en el seguimiento del proceso de sintomas, diagndstico,
control y procedimientos relacionados a la patologia.
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Apertura primera clinica de
Atencidon Integral a Pacientes
con Sindrome de Down en el
pais.

La nueva especialidad busca optimizar la oferta de asistencia
médica que ofrece el centro de salud a la poblacidén infantil

Santo Domingo Norte.-El Hospital Pedidtrico doctor Hugo
Mendoza apertura clinica de Sindrome de Down y la consulta de
Genética Médica para brindar atencidén directa a pacientes
desde el nacimiento hasta los dieciocho anos de edad y sus
familias que cursen con trastornos congénitos hereditarios, a
través de un manejo multidisciplinario, ademds recibirdn
atencion psicoldgica y toda la orientacidon necesaria sobre
estos temas.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora del
hospital, dijo que con esta nueva especialidad se incrementa
la cartera de servicios que ofrece el centro de salud para el
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seqguimiento de los nifios con Sindrome de Down, con 1la
finalidad de lograr un mejor desarrollo y mejorar la calidad
de vida de los pacientes con esta condicién.

Indicdé que un equipo médico multidisciplinario encabezado por
la doctora Kathlin de la Rosa, Pediatra con doctorado en
genética, ademas se encargara de brindar la asistencia médica
a pacientes con diversas enfermedades congénitas que antes
eran consideradas poco frecuentes.

Indicoé que los servicios en la Clinica de Sindrome de Down se
ofreceran un dia a la semana, mientras que la consulta de
Genética Médica dos veces por semana.

E1l consultorio estd ubicado en el segundo nivel del centro de
salud.

Acuerdo ADOSID

Durante la apertura de estos servicios especializados, se
firmé un convenio de colaboracidén interinstitucional con 1la
Asociacién Dominicana de Sindrome de Down, (ADOSID) en el que
ambas organizaciones se comprometen a velar por el cuidado,
atencidén preferencial y personalizada a 1los nifios vy
adolescentes que lo necesiten, de manera integral.

El convenio fue firmado por la Presidenta de la Asociacidn
Dominicana de Sindrome de Down, (ADOSID) Ilda Mella de
Seravalle y la directora del hospital la doctora Dhamelisse
Then Vanderhorst.

En dicho acuerdo ADOSID realizara actividades de prevencién y
concientizacion sobre la problematica del sindrome de Down en
la Replblica Dominicana en el centro asistencial, ademds de
referir a los nifios, nifias y adolescentes, incluidos en sus
distintas iniciativas para recibir los servicios de salud
brindados en el hospital.

Sobre Genética Médica



La Genética Humana es la ciencia que estudia la variaciodn
entre los seres humanos basada en las diferencias en el
material hereditario, mientras que la Genética Médica se ocupa
de la aplicacién de estos principios a la practica médica y
del estudio del papel de los genes en el origen de los rasgos
humanos y de las enfermedades.

La genética en la medicina abarca a los pacientes con
enfermedades de origen genético, patologias hereditarias vy
malformaciones congénitas, brindandole un diagnéstico clinico
y de laboratorio cuando es posible, pronéstico, prevencién,
tratamiento de las patologias.

La doctora Kathlin de 1la Rosa, quien ofrecera los servicios de
genética médica en el centro de salud destacd que cuando
exista alguna duda sobre los patrones de herencia de una
patologia o si se quiere aclarar alguna condicién relacionada
a este tépico es necesario acudir a un especialista en
genética.

Asegurd, que dando un seguimiento estricto y oportuno a los
pacientes con alguna condicidén relacionada con alteraciones
genéticas los mismos pueden lograr mejorar su calidad de vida
y lograr inclusién integra en la sociedad
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Curso Triaje de Pacientes en
Emergencias

Santo Domingo Norte.— E1l personal del area de emergencias del
hospital recibid el taller sobre «Triaje de Pacientes en las
Emergencia Hospitalaria”.

El taller fue impartido por Franklin Gémez Coordinador
Operativo del Servicio Nacional de Salud, (SNS).

En el curso encabezado por la doctora, Dhamelisse Then
Vanderhorst, directora del hospital fue reconocida la labor de
los colaboradores en esa area al lograr reducir en mas de un
50 por ciento el tiempo de espera en la emergencia del centro
de salud.

Recorddé a los que integran el area mas critica del hospital la
importancia de ofrecer un servicio eficiente con humanizacién
a los pacientes en un tiempo prudente garantizandoles un
procedimiento eficaz a 1los pacientes.[easy-social-share
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Celebracion del dia del
Pediatra

Santo Domingo Norte.— Con motivo al “Dia Nacional del
Pediatra” la doctora Dhamelisse Then Vanderhorst compartidé con
los pediatras en su dia con un recorrido por las diferentes
areas del centro de salud. Durante el encuentro con 1los
profesionales en las distintas aéreas del centro de salud la
directora resalto la ardua labor de los profesionales de la
medicina y les exhortdé a continuar trabajando en favor de la
salud de la poblacién infantil dominicana.

Asimismo indicdé que el rol de los pediatras es ser padres y
madres de los infantes por lo que la tolerancia, paciencia y
humanizacién en los servicios es esencial para llevar los
mejores resultados a los pacientes.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst estuvo acompafiada de la
sub directora doctora Irian Acero y la Sub directora Operativa
doctora Claribel Silfa.
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Benckmarking con Hospital
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Doctor Vinicio Calventi

Santo Domingo Norte.— La Doctora Dhamelisse Then Vanderhorst y
gerentes del hospital intercambiaron sobre 1las buenas
practicas para lograr la excelencia y una buena gestidén en los
servicios de salud con autoridades del hospital doctor Vinicio
Calventi.

Durante el encuentro el licenciado Darwin Ovalles, Sub
director de Gestidén Humana del centro de salud, explicé a los
gerentes y encargados del hospital Calventi sobre 1la
importancia de la implementacién del Marco Comin de Evaluaciodn
(CAF) ,para lograr la excelencia en la gestidn publica.

Mientras que el licenciado José Miguel Rodriguez, sub director
Planificacidén senalo los procesos que se realizan con la
aplicacidén del modelo (CAF), y como el hospital ha logrado los
reconocimientos por mantener una cultura de calidad en el
sector salud.

Al exponer a los presentes la doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst, directora del hospital indic6 que “Ha sido un
trabajo de equipo ser referente de los demas centros de salud,
porque lo esencial en nuestra gestidon ha sido lograr el
involucramiento de todos los colaboradores para garantizar un
atencidn oportuna y con calidez a los usuarios”.

En tanto que el doctor Orlando Vargas Almonte, director del
hospital Vinicio Calventi, felicito al centro de salud por la
organizacién y el trato humanizado desde la entrada del
hospital a los usuarios siendo parte esencial para mantener la
buena gestidén y la excelencia.

“He observado el trabajo del hospital Hugo Mendoza, como

mantiene en sus casi cinco aflos su recurso humano comprometido

en ofrecer un excelente servicio a los usuarios, por eso
'

estamos aqui para replicar y ser un buen centro de salud “,
doctor Orlando Vargas, director del hospital Vinicio Calventi.
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AL final del encuentro 1los gerentes y encargados
intercambiaron inquietudes con el personal del hospital con
guienes realizaron un recorrido por instalaciones del centro
asistencial.
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Campana «Yo Conozco tus
Zapatos»

Santo Domingo Norte.— Con el objetivo de incentivar el trato
humanizado entre los colaboradores, se realizé 1la campafia “Yo
Conozco Tus Zapatos” en donde gerentes, encargados asumieron
por espacio de una hora el papel que realiza el personal bajo
su mando.

En la campana la doctora Dhamelisse Then Vanderhorst,
directora del centro de salud ocupo el rol de su asistente en
el ante despacho de 1la direccidén donde recibié documentos,
llamadas y realizo despachos a los mensajeros.

La doctora Dhamelisse Then, resalté la gran labor de 1los
colaboradores en todas las areas del hospital ya que cada uno
aporta sus conocimientos para mantener, la organizacidn,
limpieza y trato a los pacientes del centro de salud.

Indicé que el objetivo principal de la campafia es motivar a
los colaboradores sobre la importancia que tienen sus
actividades dentro del centro de salud sin importar el area en
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que se encuentran.

En la campana “Yo Conozco Tus Zapatos” participaron el
personal de las areas médica y administrativa.
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Charla motivacion y clima
organizacional

Santo Domingo Norte.— El Circulo de Desarrollo Gerencial del
Hospital Pediatrico doctor Hugo Mendoza impartidé una charla
sobre “Motivacién y Clima Organizacional” a gerentes,
encargados y colaboradores del centro de salud.

La Charla impartida por el conferencista y orador
motivacional, Angel Bello, se realizd para motivar al personal
del centro de salud sobre la importancia de mantener en cada
una de las areas la motivaciodon y un buen clima laboral.

Durante su ponencia el también psicélogo indicé la necesidad
de que las entidades y empresas crean estrategias sobre
direccion y desarrollo del personal ya que se constituyen como
el factor mas importante que permite coadyuvar al logro de los
objetivos empresariales.

Aseguro que un buen ambiente 1laboral genera en 1los
empleados satisfaccidén, motivacion lo que conlleva alcanzar un
desempefio superior en la realizacién de su trabajo.
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La relacion jefe y subalternos es esencial para mantener la
armonia en el area de trabajo, expuso Bello.

La charla fue realizada en el Saldn de Conferencias del centro
de salud.
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