
Designan nueva directora del
hospital pediátrico dr. hugo
mendoza
Santo Domingo Norte.- El Servicio Nacional de Salud (SNS)
designó  a  la  doctora  Dhamelisse  Then  Vanderhorst,  como
Directora General del Hospital Pediátrico Doctor Hugo Mendoza,
en sustitución de la Doctora Noldis Naut Suberví, quien estuvo
en el cargo durante más cuatro años y fue promovida al cargo
de Directora de Atención Especializada del organismo de salud.

La  juramentación  fue  encabezada  por  Mirna  Font-Frías,
directora del Servicio Regional de Salud Metropolitano (SRSM),
quien felicitó a la doctora Noldis Naut Suberví, por la gran
labor desempeñada en el centro de salud.

En tanto que la doctora Noldis Naut, quien queda designada
como Directora de Atención Especializada del Servicio Nacional
de Salud (SNS), dijo sentirse satisfecha del trabajo realizado
en el centro asistencial a través de un modelo de gestión de
calidad en beneficio de los pacientes, donde obtuvo varios
premios, entre ellos, Medalla de Plata, Oro y el Gran Premio
Nacional a la Calidad, durante 4 años y 5 meses de gestión.
Asimismo destacó que el centro de salud queda en buenas manos
con la doctora Then, porque tiene todas las cualidades para
dirigir el equipo médico y administrativo del centro que ha
logrado grandes reconocimientos por ser un hospital modelo
para otros centros asistenciales.

Al asumir el cargo la doctora Dhamelisse Then, se comprometió
a continuar llevando una gestión encaminada a dignificar la
atención  de  la  calidad  de  los  pacientes  en  especial  la
población infantil.

La doctora Dhamelisse Then Vandehorst es Cardióloga Pediatra,
egresada como Pediatra y cardiólogo del HIRRC y del Instituto
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de Cardiología Ignacio Chávez en México.

Fue  Gerente  del  Servicio  de  Cardiología  del  Hospital
Pediátrico Doctor Hugo Mendoza, Cardiólogo Pediatra durante 12
años  del  Programa  Cardiovascular  Pediátrico  del  Centro  de
Diagnóstico  Medicina  Avanzada  y  Telemedicina  (CEDIMAT),  y
formó parte de la Fundación Heart Care Dominicana y Fondos
para la niñez de David Ortiz.

PIE  DE  FOTO:  Doctora  Mirna  Font  directora  del  Servicio
Regional  de  Salud  Metropolitano  juramenta  a  la  doctora
Dhamelisse Then Vanderhorst directora del Hospital Pediátrico
doctor  Hugo  Mendoza.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  doctor
Hugo Mendoza reconoce Mujeres
con  motivo  al  Día
Internacional de la Mujer
Con  Motivo  al  Día  Internacional  de  la  Mujer  el  Hospital
Pediátrico doctor Hugo Mendoza reconoció a mujeres de las
distintas áreas del centro de salud.

Durante el acto encabezado por la doctora Noldis Naut Suberví,
directora del centro asistencial se realizó una charla sobre
la historia del Día Internacional de la Mujer a cargo de la
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licenciada Yaniris Mella, gerente de enfermería.

La doctora Noldis Naut reconoció el esfuerzo de las mujeres en
cada uno de sus roles y exhortó a las damas continuar su lucha
por la igualdad y respeto en la sociedad.

El acto en conmemoración al Día Internacional de la Mujer
concluyó con un monólogo realizado por el grupo de teatro del
centro de salud y a cada dama perteneciente al hospital se les
entregó  un  obsequio.[easy-social-share
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Nefróloga destaca importancia
del  cuidado  de  los  riñones
desde la infancia
La doctora Wendy Rodríguez, gerente de Nefrología del Hospital
pediátrico doctor Hugo Mendoza exhortó a los padres sobre la
importancia del cuidado de los riñones desde la infancia a los
niños.

En la charla realizada en el área de consulta la especialista
hizo  énfasis  en  la  prevención  y  recomendó  a  los  padres
mantener una dieta sana y equilibrada, eludir los refrescos
edulcorados,  tomar  agua  como  hidratante  universal  y  hacer
ejercicio  con  regularidad  tanto  para  ellos  como  para  sus
hijos.
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En la charla con motivo al Día Mundial del Riñón acompañaron a
Rodríguez, las doctoras Altagracia Almonte y la sub directora
directora del hospital Irían Acero.

Los riñones son órganos en forma de frijol, más o menos del
tamaño de un puño. Se localizan cerca de la parte media de la
espalda, justo debajo de la caja torácica (las costillas), uno
a  cada  lado  de  la  columna  vertebral.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  Hugo
Mendoza  reconoce  empleados
meritorios
Santo  Domingo  Norte.-El  Hospital  Pediátrico  doctor  Hugo
Mendoza reconoció a colaboradores del centro de salud que se
destacaron por su identificación y entrega al trabajo durante
el semestre Julio –Diciembre del pasado año.

Los  colaboradores  reconocidos  fueron,  Gina  Del  Carmen
Espaillat, de la Gerencia Médica, Anacaona Jiménez Tamarez de
Cocina, Ninoska Moscoso, de Facturación, Bertha Rivas de la
Gerencia Médica, Cenia Pérez, de Enfermería, Edulay de la Cruz
Escaño, Almacén de Cocina, Feliz Torres Hernández, de Archivo,
Julio Cesar Ramírez, de Sastrería, Guillermina Arias de la
Paz, de Auditoria, Flora García de Belén, de Odontología y
Berny Trinidad, de Enfermería.
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Al  hablar  a  los  presentes  el  licenciado  Darwin  Ovalles,
Subdirector de Recursos Humanos, indicó que para la selección
se tomó en cuenta la evaluación de desempeño que se hace todos
los meses en la institución y cada gerencia escoge el mejor
colaborador,  quien  posteriormente  fue  seleccionado  por  la
Dirección General del hospital.

La entrega de los reconocimientos fue realizada por la doctora
Noldis Naut, directora del centro de salud, quien destacó “la
importancia de reconocer a los colaboradores que diariamente
entregan el 100 por ciento en el desempeño de sus labores en
beneficio de los usuarios y el fortalecimiento del centro de
salud”.

El  reconocimiento  a  los  colaboradores  forma  parte  de  la
iniciativas que aplica la Subdirección de Recursos Humanos,
para aumentar la motivación laboral del colaborador, facilitar
un clima laboral más sano, y así puedan servir con dedicación
y esmero, a los usuarios que acuden al establecimiento de
salud  en  busca  de  asistencia.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  Doctor
Hugo  Mendoza  entrega
certificados  a  colaboradores
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hospital por el Curso Básico
de Lenguaje de Señas
Santo  Domingo  Norte.-El  Hospital  Pediátrico  Doctor  Hugo
Mendoza  entregó  certificados  de  participación  a  26
colaboradores del centro de salud por el “Curso Básico de
Lenguaje de Señas”.

Durante la entrega la doctora Noldis Naut Suberví directora
del centro de salud , agradeció la masiva participación del
grupo de las distintas áreas y que con el curso el hospital
busca ofrecer un mejor servicio a los usuarios con alguna
discapacidad  y  así  puedan  recibir  una  atención  siempre
apegados a la inclusión social sin importar su condición.

En tanto que los colaboradores expresaron la importancia de
realizar el taller y contaron sus experiencias con usuarios en
el centro de salud y con sus familias.

En  el  segundo  curso  de  Lenguaje  de  Señas  participaron
colaboradores de las áreas de atención al usuario, enfermería,
recursos  humanos,  psicología,  médicos,  call  center,  entre
otros y recibieron su certificación por la doctora Noldis
Naut, directora del centro asistencial.

Los cursos son impartidos por la licenciada Patria Luciano y
son avalados por la Universidad Autónoma de Santo Domingo
(UASD).

El centro de salud fue reconocido con el Sello RD Incluye que
entrega el Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) por
sus buenas prácticas en favor de la inclusión plena de las
personas con discapacidad, siendo en el único hospital a nivel
nacional  que  ha  obtenido  esta  distinción.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  Doctor
Hugo  Mendoza  recibe
certificado  ISO-9001:2015  en
las gerencias de Facturación
y Reclamación
El  hospital  Pediátrico  doctor  Hugo  Mendoza  recibió  la
Certificación ISO 9001:2015, en las gerencias de Facturación y
Reclamación  de  Seguros  del  centro  de  salud  que  otorga  a
International  Standards  Organization,  bajo  la  compañía
consultora del Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica
(INTECO),  por  la  buena  aplicación  de  las  mejoras  y
correcciones  en  los  procesos  de  ambas  áreas.

La entrega de la Certificación fue realizada por el licenciado
Gerardo Tejera Rodríguez, presidente pais del organismo, quien
felicito el trabajo que realiza la dirección del hospitalpor
la  organización  y  aplicación  de  los  protocolos
correspondientes en las áreas en beneficio de los usuarios.
Mientras que la doctora Noldis Naut, directora del centro de
salud al recibir la certificación valoro el trabajo de los
colaboradores  en  las  áreas  de  facturación  y  reclamaciones
quienes mantienen una relación directa con los usuarios.

La entrega del reconocimiento se realizó durante una ceremonia
realizada en el salón de conferencias del hospital a la que
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asistieron,  los  Gerentes,  Sub  directores  y  Encargados  del
centro asistencial.

De la Certificación
La  norma  ISO  9001  de  sistemas  de  gestión  de  la  calidad
proporciona  la  infraestructura,  procedimientos,  procesos  y
recursos  necesarios  para  ayudar  a  las  organizaciones  a
controlar y mejorar su rendimiento y conducirles hacia la
eficiencia, servicio al cliente y excelencia en el producto y
satisfacción  del  usuario.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  doctor
Hugo Mendoza recibió el Gran
Premio Nacional a la Calidad
del sector público 2017 en su
XIII edición.
El Hospital Pediátrico doctor Hugo Mendoza resultó ganador del
Gran  Premio  Nacional  a  la  Calidad  y  Reconocimiento  a  las
Prácticas  Promisorias  del  sector  público,  privado  y
organizaciones  no  gubernamentales  en  su  XIII  edición,  que
organiza el Ministerio de Administración Pública (MAP).

Ramón Ventura Camejo, titular del MAP, entregó el galardón a
la  doctora  Noldis  Naut  Suberví,  directoral  del  centro
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asistencial. Al recibir el galardón la doctora Noldis Naut,
dijo que “lo asume como un compromiso para seguir trabajando a
favor de la salud de los niños, niñas y adolescentes y de la
gestión que encabeza el presidente Danilo Medina, quien ha
trazado una política para que las
instituciones públicas mejoren la calidad en los servicios
públicos”.

Señalo que ese galardón compromete a la gestión para seguir
ofreciendo servicios de salud con los más altos estándares de
calidad y entrega como lo ha hecho en cuatro años de gestión.

En su primera postulación al premio el Hospital Pediátrico
doctor Hugo Mendoza ha sido reconocido con el Premio Nacional
a la Calidad con medalla de plata en 2015 y de Oro en 2016, y
en esta edición con el Gran Premio Nacional a la Calidad.

El centro de salud ha llevado a cabo una gestión de servicios
humanizado a la población infantil de escasos recursos del
municipio Santo Domingo Norte y el resto del país.

En  la  premiación  se  toma  en  cuenta  la  cultura  de  la
planificación y los resultados claves de su rendimiento, así
como el fortalecimiento institucional y las mejoras continuas
de sus prácticas.

El  Premio  Nacional  a  la  Calidad  y  Reconocimiento  a  las
Prácticas Promisorias en el sector público fue instituido por
el Poder Ejecutivo en el 2005.

El Decreto 211-10 también establece, en su artículo siete, que
“el Ministerio de Administración Pública (MAP), tendrá a su
cargo la organización y desarrollo del Premio, el cual será
entregado en el marco de la celebración de la semana de la
calidad”.[easy-social-share
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Hospital  Pediátrico  Hugo
Mendoza Celebró Día De Reyes
Con Entrega De Juguetes A Los
Pacientes
Santo Domingo D.N.-El Hospital Pediátrico doctor Hugo Mendoza
celebró su tradicional entrega de juguetes a más de 300 niños
niñas y adolescentes en el centro de salud.

La Doctora Noldis Naut Suberví, directora del hospital realizó
la  entrega  de  juguetes  en  las  áreas  de  hospitalización,
emergencias, consulta y facturación.

Naut  Suberví,  agradeció  el  gesto  altruista  de  diversas
personas e instituciones que hicieron posibles que cientos de
niños disfrutaran de un día de alegría y recibieran juguetes
por el día de los Santos
Reyes Magos.

En la entrega de juguetes a los pacientes estuvieron presentes
otros directivos del centro asistencial, en el que se destaca
la  subdirectora  médica,  Irían  Acero,  El  gerente  de
epidemiologia,  doctor,  Manuel
Colomé gerente de imágenes, doctor Barnaby Gómez.[easy-social-
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Directora Hospital Pediatrico
Hugo  Mendoza  Pide  A  Padres
Vigilar A Sus Hijos Durante
Navidad Y Año Nuevo
Activa Comité de Emergencias

Santo  Domingo.-La  Directora  del  Hospital  Pediátrico  doctor
Hugo  Mendoza,  doctora  Noldis  Naut  Subervَٕí,  pidió  a  los
padres no descuidar a sus hijos durante las fiestas de Navidad
y Año Nuevo.

Naut Suberví, recordó que es necesario que los infantes sean
supervisados por sus padres en lo relativo al exceso en la
ingesta  de  comidas,  para  evitar  enfermedades
gastrointestinales,  así  como  estar  alertas  para  que  no
consuman bebidas alcohólicas.

La directora del centro asistencial señalo que el centro de
salud está siempre preparado para enfrentar cualquier caso
emergencias que se pueda presentar.

Hemos reforzado las áreas de emergencias, intensivos, áreas
quirúrgicas  y  abastecimiento  de  medicamentos,  material
gastable  y  otros  consumos  y  nuestro  personal  médico  y
paramédico  está  listo  pata  actuar  en  cualquier  caso  de
emergencia,  si  las  circunstancias  así  lo  requieren  y  así
ofrecer  asistencia  a  los  pacientes  que  demanden  dijo  la
doctora Naut Suberví.
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Exhortó al pueblo dominicano actuar en Navidad y Año Nuevo con
prudencia y a tomar este tiempo para conocer el verdadero
significado de la Navidad y compartir en familia.[easy-social-
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SNS  Reconoce  Hospital
Pediátrico  doctor  Hugo
Mendoza por su gestión
El Servicio Nacional de Salud (SNS), reconoció la labor de la
gestión  de  dirección,  administración  y  calidad  en  los
servicios hospitalarios del Hospital Pediátrico doctor Hugo
Mendoza y su extraordinaria labor y ejemplo de cooperación.

En el acto realizado en un hotel de la capital fueron además
reconocidos los doctores, Dhamelisse Then, Manuel Colomé y
Claribel Silfa de las gerencias de Cardiología, Epidemiologia,
Infectologia respectivamente por sus aportes a los servicios
hospitalarios.

En la ceremonia fueron reconocidos 27 directores y personal de
enfermería.[easy-social-share
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