Benckmarking con Hospital
Doctor Vinicio Calventi

Santo Domingo Norte.— La Doctora Dhamelisse Then Vanderhorst y
gerentes del hospital intercambiaron sobre las buenas
practicas para lograr la excelencia y una buena gestion en los
servicios de salud con autoridades del hospital doctor Vinicio
Calventi.

Durante el encuentro el licenciado Darwin Ovalles, Sub
director de Gestidon Humana del centro de salud, explicé a los
gerentes y encargados del hospital Calventi sobre 1la
importancia de la implementacién del Marco Comin de Evaluaciodn
(CAF),para lograr la excelencia en la gestidn publica.

Mientras que el licenciado José Miguel Rodriguez, sub director
Planificacidén sefalo los procesos que se realizan con la
aplicacién del modelo (CAF), y como el hospital ha logrado los
reconocimientos por mantener una cultura de calidad en el
sector salud.

Al exponer a 1los presentes la doctora Dhamelisse Then
Vanderhorst, directora del hospital indicé que “Ha sido un
trabajo de equipo ser referente de los demas centros de salud,
porque lo esencial en nuestra gestién ha sido lograr el
involucramiento de todos los colaboradores para garantizar un
atencidn oportuna y con calidez a los usuarios”.

En tanto que el doctor Orlando Vargas Almonte, director del
hospital Vinicio Calventi, felicito al centro de salud por la
organizacién y el trato humanizado desde la entrada del
hospital a los usuarios siendo parte esencial para mantener la
buena gestidén y la excelencia.

“He observado el trabajo del hospital Hugo Mendoza, como
mantiene en sus casi cinco afios su recurso humano comprometido
en ofrecer un excelente servicio a los usuarios, por eso
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estamos aqui para replicar y ser un buen centro de salud “,
doctor Orlando Vargas, director del hospital Vinicio Calventi.

AL final del encuentro Llos gerentes y encargados
intercambiaron inquietudes con el personal del hospital con
guienes realizaron un recorrido por instalaciones del centro
asistencial.
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