Directora del Hugo Mendoza resalta la importancia de implementacion de
la gestion de calidad en los centros de salud

Santo Domingo Norte. - La directora del Hospital Pediatrico Doctor Hugo Mendoza ,
doctora Dhamelisse Then Vanderhorst diserto sobre “Experiencias de Gestion de la Calidad
en el Sector Salud de Republica Dominicana”, coordinado por el Ministerio de
Administracion Publica (MAP) en el marco de su décima primera Semana de la Calidad “Los
premios de la Calidad: Una Estrategia para la Innovacion en Iberoamérica”.

Al exponer sobre la experiencia del centro de salud en la aplicacion de la gestion de calidad
la doctora Dhamelisse Then destacé que tras la implementacién de los procesos el centro de
salud se ha logrado mejoras significativas en la atencion de la salud de la poblacién infantil
del pais.

Durante la exposicion moderada por el director del Servicio Nacional de Salud (SNS),
Chanel Rosa Chupany, abordd los esfuerzos que se realizan para la mejora de la calidad de
la gestion y los servicios de salud, y el reconocimiento que han logrado algunas instituciones
del sector salud a nivel nacional por las buenas practicas e implementacion de herramientas
de calidad que impulsan la mejora continua como el centro de salud dirigido a la poblacion
infantil.

En el conversatorio participaron ademas José Luis Coronado, Consultor del MAP y los
directores de hospitales Ysabel Santana del Traumatoldgico Ney Arias Lora, Ramoén Santana,
del hospital Bella Vista de Santiago y Dahiana VVolquez del hospital provincial Rosa Duarte,
Elias Pifia.
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