
 

07 de Julio 2025 

Santo Domingo, RD. 

 

Hospital Hugo Mendoza lanza nueva versión de su aplicación móvil 

para agendar citas y consultar resultados de laboratorio e imágenes     

 

Como parte de su plan de transformación digital y mejoras en la atención al usuario, 

el Hospital Pediátrico Dr. Hugo Mendoza (HPHM), ha actualizado su aplicación 

móvil “App Hugo Mendoza”, una innovadora herramienta tecnológica que permite 

a los usuarios gestionar citas médicas, consultar resultados de laboratorio, imágenes 

diasnósticas y acceder a servicios clave del centro de salud desde su celular. 

 

Con solo un clic, los usuarios pueden realizar múltiples gestiones sin necesidad de 

acudir físicamente al hospital. Esta iniciativa convierte al HPHM en el primer 

hospital pediátrico del país con una app de servicios clínicos, diseñada para 



simplificar procesos y mejorar la experiencia del paciente y su familia. 

 

El lanzamiento de esta nueva versión fue encabezado por la doctora Dhamelisse 

Then Vanderhorst, directora general del centro, destacó que esta actualización 

responde al compromiso institucional de mantenerse a la vanguardia tecnológica: 

“La salud no puede estar al margen de los avances tecnológicos. Esta aplicación 

permite a los padres y tutores gestionar citas y ver resultados sin necesidad de 

trasladarse al hospital, optimizando tiempo y recursos. Con esta aplicación se 

mejora significativamente la accesibilidad de los usuarios a los servicios del 

hospital, facilitando una atención más eficiente y oportuna”, afirmó. 

Entre las nuevas funciones disponibles, los usuarios podrán: 

• Agendar y reprogramar citas médicas 

• Consultar resultados de laboratorio e imágenes diagnósticas 

• Agregar múltiples pacientes bajo una misma cuenta 

• Revisar especialidades, horarios y novedades del centro 

• Realizar quejas, sugerencias y solicitudes en línea 

 

Actualmente, la aplicación está disponible solo para dispositivos Android a través 

de Google Play, y se espera su incorporación futura a la Apple Store. 

 

Con estas acciones, el HPHM reafirma su liderazgo como institución modelo en 

atención pediátrica innovadora y humanizada.

 


