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Informe de promocién y utilidad de los datos

Los datos que se producen en el Hospital Pediatrico Dr. Hugo Mendoza representan la base para la toma
de decisiones a nivel directivo y son la fuente principal para conocer y evaluar el nivel de desempefio de
la institucién desde los inicios de la apertura de sus servicios.

Las estadisticas que produce el centro, en todas las dreas de servicios, son consolidadas con periodicidad
semanal, mensual, trimestral y anual, a los fines de dar respuestas a las demandas de informacién de los
organismos rectores del sector publico. En este orden, se elaboran los siguientes informes:

e Reporte Epi 1y Epi 2: elaborados cada semana, de acuerdo al calendario epidemioldgico, recopila
informacién relativa a los principales eventos de salud identificados en las areas de Emergencias
y Consultas. Mediante estos reportes se da respuesta a la demanda de informacién a la Direccién
General de Epidemiologia (DIGEPI).

e Reporte de Produccién de Servicios de Salud: informe que se prepara con periodicidad mensual,
con el propdsito de recopilar las atenciones en todas las dreas de servicio del hospital. Cada mes,
este reporte se registra en la intranet del Servicio Nacional de Salud y el mismo es revisado y
aprobado por el encargado de monitorear el cumplimiento de la carga del informe de los centros
pertenecientes a la Region 0 de Salud. Asi mismo, estos datos forman parte de los insumos para
evaluar el desempefio del hospital en el SISMAP — SALUD. Aqui se incluye el detalle para:

v Servicios ambulatorios: Consulta Externa, Emergencias, Laboratorio, Imagenes
Diagndsticas, Evaluaciones Cardiolégicas

v Servicios de hospitalizacién: Ingresos, Egresos, Porcentaje de Ocupacién, Promedio de
Estadia.

v Cartidad de Procedimientos Quirdrgicos, programados y de emergencia.

v Cantidad de procedimientos de Endoscopias Pedidtricas realizadas.
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e Informe Estadistico Trimestral: representa el total de atenciones por servicio para cada

trimestre. Este reporte se entrega de manera formal al finalizar el dltimo mes de cada trimestre

y cumple con la demanda de informacién requerida para el Portal de Transparencia del Hospital
Pediatrico Dr. Hugo Mendoza.

e  Creacién y actualizacién de Dashboard de Produccién de Servicios: moderno tablero disefiado
para monitorear y dar seguimiento a los resultados de productividad del Hospital, medidos para
todas las areas de servicio y médicos que brindan asistencia a la poblacién.

Adicional a los reportes con entrega programada, las estadisticas simbolizan un importante insumo para
elaborar las Memorias Institucionales, puesto que ofrecen el marco de referencia para documentar el
nivel de productividad alcanzado en cada periodo de gestidn, tanto a nivel médico como administrativo,
cuya divulgacion es efectiva a través de la pagina web oficial y el Portal de Transparencia del Hospital.
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