
Hospitales  Hugo  Mendoza  y
Prof.  Juan  Bosch  realizan
benchmarking  para  fortalecer
los servicios de salud
Santo  Domingo,  R.D.-  El  Hospital  Pediátrico  doctor  Hugo
Mendoza, recibió a los ejecutivos del Hospital Traumatológico
y Quirúrgico Prof. Juan Bosch, en un benchmarking donde se
compartieron las buenas prácticas y estrategias a nivel médico
y administrativo.

Como anfitrión, el Hospital Hugo Mendoza abrió sus puertas
para compartir sus mejores prácticas en gestión de recursos,
calidad de atención médica y satisfacción del paciente. Desde
el enfoque administrativo (Compras, Recursos Humanos, Atención
al usuario), así como médico (Facturación y Reclamación de
seguros, Auditoría Médica), y la eficiencia en la gestión.

El doctor Eligio Ortega, director del hospital Juan Bosch,
extendió su agradecimiento a los ejecutivos del Hugo Mendoza,
encabezados por su directora general, la doctora Dhamelisse
Then, por compartir sus conocimientos y experiencias.

“Nos sentimos muy honrados de tenerlos aquí hoy con nosotros.
Agradecemos la oportunidad de compartir experiencias en aras
de mejorar juntos la atención médica. Las puertas de nuestro
centro están siempre abiertas”, aseguró Then.

Esta  iniciativa  refleja  el  compromiso  continuo  de  ambas
instituciones con la excelencia en la atención médica y el
bienestar de la comunidad dominicana.

Juntos,  el  Hospital  Pediátrico  Doctor  Hugo  Mendoza  y  el
Hospital Traumatológico Prof. Juan Bosch están marcando el
camino hacia el bienestar para todos los ciudadanos de la
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República Dominicana.


