
Hospital  Pediátrico  Doctor
Hugo Mendoza lanza Aplicación
Móvil  para  que  usuarios
puedan solicitar servicios
También fueron presentadas dos nuevas plataformas digitales
para el historial clínico de los pacientes

Santo Domingo Norte. – Como parte del plan de mejoras del
centro de salud el Hospital Pediátrico doctor Hugo Mendoza a
través del proyecto República Digital del Gobierno Dominicano
lanzó  la  aplicación  móvil  “App  Hugo  Mendoza”  herramienta
tecnológica  para  que  los  usuarios  puedan  solicitar  los
servicios del centro de salud en línea.

Con  un  solo  click  los  usuarios  podrán  ver  todas  las
actividades del hospital y gracias a la plataforma siendo el
primer hospital en obtener la aplicación que busca simplificar
los  procesos  desde  la  aplicación  móvil,  herramienta  más
utilizada  por  los  ciudadanos  mediante  programación  de
autoservicio.

El lanzamiento de la aplicación móvil estuvo encabezado por la
directora de atención especializada del Servicio Nacional de
Salud (SNS) , doctora Noldis Naut Suberví , quien destacó la
importancia de la nueva herramienta que viene a facilitar a
los usuarios la forma de solicitar cualquier servicio del
centro de salud.

Mientras que la doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora
general, expresó que la tecnología avanza y la salud debe
estar a la vanguardia de las telecomunicaciones ya que con
esta aplicación los usuarios no tienen que acudir al centro
para cualquier solicitud.
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Servicios de la APP
En la aplicación los usuarios podrán agregar sus pacientes y
gestionar el control de sus citas, realizar y consultar sobres
las especialidades del centro y exponer cualquier queja o
sugerencia.

Asimismo  puedes  verificar  los  procesos  de  laboratorio,
imágenes y las novedades del centro de salud.

Como Acceder a la APP
La aplicación móvil se encuentra disponible en las tiendas de
Play Store y Apple Store y Se requiere un teléfono inteligente
(Smartphone) para poder utilizar el servicio.

Otros servicios

En el encuentro también fue lanzada la plataforma de Gestión
del  Conocimiento,  así  como  el  Sistema  de  Gestión
Administrativa ( SGA) que es el software de historia clínica
de los pacientes.

Con dicho software se transmitirán los datos necesarios para
el  Expediente  Integral  de  Salud  (EIS)  y  se  mejorarán  los
procesos de registro y estadísticas, eliminando las plantillas
de estadísticas en Excel.
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Hospital  Pediátrico  Doctor
Hugo Mendoza celebra el día
del amor y la amistad
Santo  Domingo  Norte.-  Con  motivo  al  “Día  del  Amor  y  la
Amistad”  fue  realizada  una  charla  “El  Real  Amor”  por  las
licenciadas Margaret Almanzar y la Coach experta en Liderazgo
del hospital Ginny Jacobo.

Durante  la  actividad  el  grupo  de  teatro  deleito  a  los
presentes con una caracterización de los diferentes tipos de
pareja y la participación del coro musical de la canción “Por
Amor” de Nini Cafaro.

Al  culminar  los  colaboradores  compartieron  con  la  doctora
Dhamelisse Then Vanderhorst con fotografías en el Marco del
Amor Hugo Mendoza.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst aprovecho para reiterar
a los colaboradores a propósito de este día la importancia de
brindar  amor  en  muchas  formas  pero  especialmente  a  cada
paciente a través de la atención humanizada en el centro de
salud.
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Hospital  Hugo  Mendoza
juramenta comité de ética de
la investigación y consejo de
enseñanza e investigaciones
Santo  Domingo  Norte.-El  Hospital  Pediátrico  doctor  Hugo
Mendoza juramento el Comité de Ética de la Investigación y el
Consejo de Enseñanza e Investigaciones que busca colaborar en
la  mejora  de  los  procesos  internos  de  las  actividades  de
enseñanza e investigación mediante acciones que favorezcan el
desarrollo y cumplimiento de las normas de educación superior
en materia de salud vigentes en el país.

El comité está compuesto por la directora del centro de salud
doctora  Dhamelisse  Then  Vanderhorst,  los  doctores  Manuel
Colomé, Gonzalo Güemez, Yun Zyong Kim y como miembro de la
comunidad la Dra. Daphne Arbaje.

El comité de ética de la investigación está registrado en la
oficina para la protección de seres humanos en investigación
del  Departamento  de  Salud  y  Servicios  Humanos  de  Estados
Unidos de América, lo cual lo acredita para poder realizar
revisión ética de los proyectos de investigación con sujetos
humanos realizados o apoyados por el Departamento de Salud y
Servicios Humanos , u otros departamentos o agencias federales
que apliquen la Política Federal para la Protección de los
Sujetos Humanos a tales investigaciones.

También como también investigaciones clínicas reguladas por la
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Administración  de  Alimentos  y  Medicamentos  (FDA)  del
Departamento  de  Salud  y  Servicios  Humanos.

En  tanto  que  el  Consejo  de  Enseñanza  e  Investigaciones
realizará recomendaciones en formato de resolución, las cuales
presentará  a  la  Dirección  para  la  toma  de  decisiones  que
permitan orientar acciones para una mayor calidad académica y
de investigación. El consejo está presidido por el Doctor
Manuel Colomé y los doctores Gonzalo Güemez, Youn Zun Kim,
Claribel Silfa, entre otros.

El Consejo de Enseñanza e Investigación queda constituido como
un órgano asesor de la Dirección del Hospital
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Hospital  Pediátrico  Hugo
Mendoza  relanza  la  misión
visión y valores del hospital
Santo Domingo Norte.- Como parte de la mejora continua en la
gestión de los servicios de salud a la población infantil el
Hospital Pediátrico Doctor Hugo Mendoza relanzó la Misión,

https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-hugo-mendoza-relanza-la-mision-vision-y-valores-del-hospital/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-hugo-mendoza-relanza-la-mision-vision-y-valores-del-hospital/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-pediatrico-hugo-mendoza-relanza-la-mision-vision-y-valores-del-hospital/


Visión y Valores.
Durante la actividad el licenciado José Miguel Rodríguez, Sub
director de Planificación, presentó a los colaboradores los
nuevos conceptos de la Misión, Visión y Valores definiciones
correspondientes a los cambios en el modelo de gestión del
centro de salud tras cinco años de fundación.

Mientras que la doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora
del centro de salud, resaltó que la transformación de los tres
conceptos se realizó a través de consultas con los grupos de
interés;  comunidad,  juntas  de  vecinos  y  colaboradores  del
hospital.

«Es importante que los usuarios conozcan de forma clara y
precisa hacia donde vamos y lo que nos hace diferentes de
otros centros de salud»;, expuso Then.

La  Misión,  Visión  y  Valores  del  hospital  Pediátrico  Hugo
Mendoza resaltan la humanización de los servicios de salud, la
investigación científica y la atención oportuna a los niños,
niñas y adolescentes a través del respeto, profesionalidad,
cortesía y compromiso del personal médico y administrativo.

En  el  relanzamiento  también  fue  realizada  la  conferencia
Gestión del Cambio por la licenciada Guadalupe Sosa, directora
de gestión de cambio del Ministerio de Administración Pública,
(MAP).

Departamento  de  Comunicaciones  y  Relaciones  Públicas.  –Av.
Konrad Adenauer, Prolongación Charles de Gaulle. Santo Domingo
Norte, R.D.Tel:809-568-8222 Ext: 223

[easy-social-share
buttons=»facebook,twitter,google,pinterest,linkedin,print,mail
,more,whatsapp,gmail,telegram»  morebutton=»1″
morebutton_icon=»plus»  counters=0  counter_pos=»left»
total_counter_pos=»right»  style=»button»
fixedwidth_align=»left»  point_type=»simple»]



Hospital Pediátrico Dr. Hugo
Mendoza  se  une  al  proyecto
república  digital  lanza  su
APP
Santo Domingo Norte.- El Hospital Pediátrico Dr. Hugo Mendoza,
se unió al proyecto República Digital a través del lanzamiento
de  la  aplicación  móvil  #AppHugoMendoza.  A  través  de  la
aplicación móvil los usuarios podrán realizar servicios en
línea como gestionar el control de sus citas, conocer sobre
nuestras especialidades y novedades del centro de salud.
La  plataforma  proporciona  una  mejor  experiencia  para  los
usuarios mediante programación de autoservicio y a su vez
reduce  los  costos  operativos  mediante  la  agilización  del
proceso de programación de citas y la mejora de la eficiencia
de los agentes.

La aplicación se encuentra disponible en las tiendas de Play
Store y Apple Store.
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Directora  del  Hugo  Mendoza
resalta  la  importancia  de
implementación de la gestión
de calidad en los centros de
salud
Santo Domingo Norte. – La directora del Hospital Pediatrico
Doctor  Hugo  Mendoza  ,  doctora  Dhamelisse  Then  Vanderhorst
diserto sobre “Experiencias de Gestión de la Calidad en el
Sector  Salud  de  República  Dominicana”,  coordinado  por  el
Ministerio de Administración Pública (MAP) en el marco de su
décima  primera  Semana  de  la  Calidad  “Los  premios  de  la
Calidad: Una Estrategia para la Innovación en Iberoamérica”.

Al exponer sobre la experiencia del centro de salud en la
aplicación de la gestión de calidad la doctora Dhamelisse Then
destacó que tras la implementación de los procesos el centro
de salud se ha logrado mejoras
significativas en la atención de la salud de la población
infantil del país.

Durante la exposición moderada por el director del Servicio
Nacional  de  Salud  (SNS),  Chanel  Rosa  Chupany,  abordó  los
esfuerzos que se realizan para la mejora de la calidad de la
gestión y los servicios de salud, y el reconocimiento que han
logrado  algunas  instituciones  del  sector  salud  a  nivel
nacional  por  las  buenas  prácticas  e  implementación  de
herramientas de calidad que impulsan la mejora continua como
el centro de salud dirigido a la población infantil.

En el conversatorio participaron además José Luis Coronado,
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Consultor  del  MAP  y  los  directores  de  hospitales  Ysabel
Santana del Traumatológico Ney Arias Lora, Ramón Santana, del
hospital  Bella  Vista  de  Santiago  y  Dahiana  Vólquez  del
hospital provincial Rosa Duarte, Elías Piña.
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Entregan Juguetes a niños y
niñas del Hospital Pediátrico
Doctor Hugo Mendoza
Santo Domingo Norte (HPHM).-  Con motivo al Día de los Santos
Reyes  el  Hospital  Pediátrico  doctor  Hugo  Mendoza  realizó
entrega de juguetes a los niños, niñas y adolescentes del
centro de salud.
La entrega fue realizada por los Reyes Magos Melchor, Gaspar y
Baltazar quienes junto a la directora del centro doctora,
Dhamelisse  Then  Vanderhorst  recorrieron  las  áreas  de
hospitalización,  consulta,  facturación  y  emergencias.

A la entrega también se sumaron colaboradores del hospital
quienes aportaron juguetes para los niños necesitados.
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Durante toda la mañana también estuvieron la pinta carita y la
charla de los títeres de la salud de la Iglesia de Jesucristo
de los Santos de los Últimos Días realizada en el área de
consulta.
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Hospital Hugo Mendoza activa
comité  de  emergencias  por
navidad y año nuevo.
Santo Domingo Norte.- La Dirección del Hospital Pediátrico
Hugo Mendoza activó su Comité Hospitalario de Emergencias,
para  dar  asistencia  a  las  emergencias  que  se  presenten
en Navidad y Año Nuevo.
El  Comité,  integrado  por  todas  las  áreas  del  hospital  y
encabezado por la de emergencias, está listo para ofrecer las
atenciones  primarias  a  los  pacientes  pediátricos  que  sean
referidos de cualquier parte del país.

La información fue ofrecida por la directora del hospital,
Dhamelisse Then Vanderhorst quien tras el encuentro con los
integrantes del Comité de Emergencias del centro de salud

https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-hugo-mendoza-activa-comite-de-emergencias-por-navidad-y-ano-nuevo/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-hugo-mendoza-activa-comite-de-emergencias-por-navidad-y-ano-nuevo/
https://hospitalhugomendoza.gob.do/hospital-hugo-mendoza-activa-comite-de-emergencias-por-navidad-y-ano-nuevo/


afirmó que el centro especializado en el área de pediatría
cuenta con un equipo de médicos calificados y equipado con
medicamentos  e  insumos  suficientes  para  hacer  frente  a
cualquier contingencia.

Para evitar accidentes en estas festividades, la directora del
centro de salud, aconsejó a los padres evitar que los niños
usen o manipulen fuegos artificiales.

Recomendó también no dejar al alcance de los niños bebidas
alcohólicas  para  evitar  consecuencias  funestas  y  evitar
ingesta  exagerada  o  desordenada  de  alimentos  para  evitar
intoxicaciones.

“Es importante que también los padres eviten regalar juguetes
pequeños a niños menores de tres (3) años”, doctora Dhamelisse
Then Vanderhorst.

Aprovecho para exhortar a los padres conducir con precaución,
llevar  botiquín  con  suficientes  medicamentos,  no  tomar
alcohol, nunca perder de vista a sus niños y siempre utilizar
el cinturón de seguridad cuando este conduciendo.

Recordó  que   el  Hospital  se  mantiene  laborando  de  forma
permanente las 24 horas del día durante todo el año, brindando
servicios de salud a toda la población pediátrica del país.
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Hospital  Pediátrico  Doctor
Hugo  Mendoza  inicia  la
navidad  con  encendido  de
Árbol navideño
Santo  Domingo  Norte.-La  directora  del  Hospital  Pediátrico
doctor  Hugo  Mendoza,  doctora  Dhamelisse  Then  Vanderhorst,
realizó como cada año el encendido del árbol de navidad junto
a los niños, niñas y adolescentes que asisten al centro de
salud.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst resaltó la importancia
de la época de la navidad y exhortó a los padres compartir en
familia y fomentar en los niños el valor de la solidaridad, la
seguridad y la unión.

“Como hospital dirigido a la salud de la población infantil es
importante  recomendarles  un  estricto  cuidado  con  la
alimentación de sus hijos en las festividades navideñas y
evitar que sus hijos manipulen fuegos artificiales”, expresó.

La  directora  del  hospital  también  aprovecho  además  para
felicitar  y  reconocer  la  entrega  y  compromiso  de  los
colaboradores  del  centro  asistencial  en  el  área  médica  y
administrativa en los casi cinco años de administración del
centro de salud.

En la actividad participaron los niños del coro “Abriendo
Caminos” y la participación de colaboradores del centro de
salud, con canciones alusivas a las festividades navideñas.

La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, estuvo acompañada de
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la doctora Ysabel Santana, directora del Hospital doctor Ney
Arias  Lora,  sub  directores,  gerentes  y  encargados
colaboradores del hospital, padres y madres quienes junto a
sus hijos disfrutaron de un brindis y entrega de golosinas.

PIE DE FOTOS:
La doctora Dhamelisse Then Vanderhorst, directora del hospital
junto a los niños, niñas y adolescentes durante el encendido
del árbol de Navidad.
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Encuentro  de  consulta  sobre
la Misión , Visión y Valores
con grupos de Interés
Santo Domingo Norte (HPHM).- El Hospital Pediátrico Doctor
Hugo  Mendoza  realizó  un  encuentro  con  representantes  del
municipio Santo Domingo Norte, para consultar sobre la Misión,
Visión  y  Valores  del  centro  de  salud  donde  participaron
miembros  de  juntas  de  vecinos,  escuelas,  iglesias,
trabajadores  sociales  y  asociaciones  del  municipio.
En  la  actividad  el  licenciado  Rafael  Vázquez  Soto,  sub
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director  financiero  del  centro  de  salud  quien  hablo  en
representación  de  la  directora  doctora  Dhamelisse  Then
Vanderhorst, destacó la importancia de los grupos de interés
por el hospital quienes son el reflejo del trabajo realizado
por el centro en los casi cinco años de gestión.

En el encuentro estuvo presente gerente de la Red de Santo
Domingo Norte del Servicio Regional Metropolitano de Salud
(SRSM),  doctor  Darlin  del  Orbe,  quien  indicó  que  los
encuentros con la comunidad definen la importancia de los
grupos de interés en el centro de salud para beneficio de la
población infantil.

Asimismo, fue presentado por el sub director de planificación,
licenciado José Miguel Rodríguez el desempeño del hospital y
sus logros durante los últimos cuatro años de su fundación,
destacando siempre el rol del centro de salud como parte de la
responsabilidad social involucrar a la comunidad del municipio
Santo Domingo Norte.

Departamento  de  Comunicaciones  y  Relaciones  Públicas.  –Av.
Konrad Adenauer, Prolongación Charles de Gaulle. Santo Domingo
Norte, R.D.Tel:809-568-8222 Ext: 223

[easy-social-share
buttons=»facebook,twitter,google,pinterest,linkedin,print,mail
,more,whatsapp,gmail,telegram»  morebutton=»1″
morebutton_icon=»plus»  counters=0  counter_pos=»left»
total_counter_pos=»right»  style=»button»
fixedwidth_align=»left»  point_type=»simple»]


